Lob, Anregungen und Kritik

ichtig!

lhre Meinung
tunsw

1S

> Klinik Thalkirchner StralRe

Lob, Anregungen und Kiritik

stadtisches

>Klinikum

Munchen
]

JEDIZIN
IMMER IN IH'FIEFl NAHE!

SPITZE]

Bitte bei

Postversand
ausreichend

Klinik Thalkirchner StralBe

Stadtisches Klinikum Minchen GmbH
Competence Center
Qualitatsmanagement

Thalkirchner StraBe 48

80337 Munchen

frankieren



Sehrgeehrte Patientinnen und Patienten, sehr
geehrte Angehérige und Besucher,

unser Ziel ist es, Sie bestmdglich zu betreuen
und zu versorgen. Sie kdnnen uns dazu wertvolle
Hinweise geben.

Haben Sie Anregungen, Lob oder Kritik? Dann
teilen Sie uns dieses bitte mit.

Bitte werfen Sie die ausgefllite Patientenrtick-
meldekarte in unseren Briefkasten vor der Pa-
tientenaufnahme oder schicken Sie sie uns per
Post.

Da die Karte anonym ausgefullt wird, kann leider
keine Ruckmeldung an Sie erfolgen. Sie durfen
aber darauf vertrauen, dass lhre Karte von uns
bearbeitet wird und entsprechende MaBnahmen
eingeleitet werden.

Herzlichen Dank und die besten Wiunsche fur lhre
Gesundheit!

Ihr Stadtisches Klinikum MUnchen

Hier finden Sie Ihre Ansprechpartner:
Beschwerdemanagement

Telefon (089) 51 47 - 65 01
Telefax (089) 5147 - 6503
E-Mail:
beschwerdemanagement.kt@
klinikum-muenchen.de

UKOM 090478

Lob, Anregungen und Kritik

mannlich

weiblich

Besucher/in

Angehorige/r

Patient/in

Ich bin

Datum

Station/Abteilung

Bitte Zutreffendes ankreuzen. Danke!



